Veiligheid staat elke dag op één
Gevaarlijke Stoffen
DSP Digital Safety Pasport
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staat elke dag op één
bij Neste Netherlands

Bij Neste Netherlands is veiligheid een voorwaarde voor de bedrijfsvoering.
Elke dag opnieuw. Vakmanschap, wederzijds respect en een open cultuur
zorgen voor een breed gedragen en gewaardeerd veiligheidsbeleid.
“Contractors waarderen dat en willen niet meer weg”.

De installatie in Rotterdam (gebouwd in 2011) is modern en state- De beste diesel. Schouten omschrijft Neste als een ‘stabiel
of-the-art en dat is een pluspunt als je het over veiligheid hebt, bedrijf met een langetermijnvisie’: create a healthier planet for our
maar het gaat er vooral om hoe je ermee omgaat en hoe je het children. Op de Maasvlakte produceert het bedrijf sinds 2011 her-
beheert, zegt site director Hanno Schouten. “Veiligheid begint bij nieuwbare diesel uit afvalstromen. “Maar de door Neste zelf ont-
cultuur en de mensen. Een fijne en vriendelijke werkplek is daarbij wikkelde technologie bestaat al twintig jaar”, zegt Schouten. “We
het uitgangspunt”. maken misschien wel de beste diesel die er is. De CO2-uitstoot is
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‘Veiligheid is een
opteisom van
heel veel kleine
onderwerpen’
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relevante details leggen we vast en de medewerkers trainen en
faciliteren we. De systematiek ontwikkelden we samen met Peter
Dijkgraaf (red.). Ook technische innovaties die bijdragen aan de
veiligheid zijn welkom. Zo hebben we al een drone ingezet voor het
inspecteren van de fakkel. Recentelijk hebben we ons toegangssys-
teem aangepast om in de nabije toekomt te kunnen gaan werken
met het digital safety passport”.
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Op zoek naar verbeteringen. De afdeling HSSEQ bestaat,
inclusief Sluiskil, uit zeven medewerkers. “Natuurlijk is er een vei-
ligheidsplan en oefenen we regelmatig. Die basis is goed, maar je
zoekt altijd naar verbeteringen. De vorige keer hebben we bijvoor-
beeld onderzocht op welke plekken van de site de omroepinstal-
latie minder goed is te horen. En een keer per week loopt iemand
van ELT met een medewerker een rondje over de site. Eén op één.
Wat houdt iemand bezig? In een andere setting en op een andere
manier het gesprek aangaan. Het draagt bij aan de open cultuur en
zorgt ervoor dat de leidinggevende weet wat er gebeurt en wat er
speelt”. Vorig jaar vond een externe meting plaats, een benchmark
ten opzichte van de sector. Daaruit volgde de nominatie voor de
VOMI Safety eXperience Award. “Dat je wordt voorgedragen door je
contractors is al mooi, de award vervolgens winnen is het mooiste
dat je als bedrijf kunt wensen”.

“Er is niet één ding dat het verschil maakt, het is alles bij elkaar.
Het is en-en-en. Neem het flensmanagement: intensief trainen en
certificeren maakt het verschil voor een goed en veilig resultaat.
Daarom doen we dat nu ook voor andere werkzaamheden. Het
gaat erom dat je bent ‘aangesloten’ op wat er gebeurt. De veiligste
worden, dat is de stip op de horizon die ervoor zorgt dat we ons
continu blijven verbeteren. Het moet, daarover is geen enkele dis-
cussie”.



